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ACTA No. 4145.030.9.37.058 

FECHA: 08/mar/2022 

HORA INICIAL: 04:30 pm 

HORA FINAL: 
05:30 pm 
 

OBJETIVO:  Realizar acompañamiento a la IPS 
Clínica de Occidente en el diseño del plan de la 
PPSS 2022 

LUGAR: meet.google.com/rdj-wfvp-
vau 
 

 

ASISTENTES: María Isabel Castaño B – Contratista -, Fabián Muñoz  – Calidad -, Clínica de 
Occidente, Mónica  Rivera – Coordinadora SIAU – Clínica de Occidente.  
 
AUSENTES: N/A 
 
INVITADO: N/A 
 
ORDEN DEL DÍA: 
 

1. Orientación a la sesión 
2. Acompañamiento a la IPS Clínica de Occidente en el diseño del plan de la PPSS 

2022.   
 
DESARROLLO: 
 
1. Orientación a la sesión 
Se dio inicio a la asistencia técnica por parte de la profesional del grupo de participación 
Social de la Secretaría de Salud Pública de Cali (SSPC) a la funcionaria de la Clínica de 
Occidente, Mónica Rivera para revisar los avances en las metas y actividades de los ejes 1 y 
2 del plan de la PPSS y se continuar con el acompañamiento en la formulación del plan de 
programación de la PPSS 2022.  
 
2. Acompañamiento a la IPS Clínica de Occidente en el diseño del plan de la PPSS 2022.   
  
Se inicio con la revisión de las metas y actividades definidas en los ejes 1 y 2 de la PPSS 
quedando ajustados de acuerdo a las orientaciones dadas por la profesional del grupo de 
participación social de la Secretaría de Salud. A continuación se describe en la plantilla las 
metas y actividades de estos ejes de acuerdo a lo sugerido. 
 

https://meet.google.com/rdj-wfvp-vau?hs=224
https://meet.google.com/rdj-wfvp-vau?hs=224
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Posteriormente se revisaron las metas y actividades propuestas en el plan de acción para los 
ejes 3, 4 y 5, teniendo en cuenta las intenciones de cada una de las líneas de obligatorio 
cumplimiento y las características de la información a diligenciar en la plantilla sugerida por el 
Ministerio de Salud para el reporte del plan de acción 2022. A continuación se presenta el 
resultado del acompañamiento en el diseño del plan respecto a las metas y actividades 
definidas para las líneas de acción, de obligatorio cumplimiento por parte de la IPS; de los 
ejes 3, 4 y 5.  

CODIGO DE LA LINEA 

DE ACCION POR EJE 

ESTRATEGICO

CONSECUTIVO DE LA 

META DE LA LINEA DE 

ACCION

META DE LA LINEA DE ACCION

CONSECUTIVO DE LA 

ACTIVIDAD DE LA 

META

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PROGRAMADA

E1La M01 PRESUPUESTO DESTINADO A LAS ACTIVIDADES PARA LA 

DIVULGACION DE LA PPSS

A01 ESTABLECER EL PRESUPUESTO ADECUADO DE ACUERDO A 

CADA ACTIVIDAD PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA PPSS

E1Lb M01 HERRAMIENTAS DIDACTICAS PARA LA FORMACION DEL 

PERSONAL DE LA CLINICA SOBRE TEMAS DE LA PPSS

A01 ESTABLECER EL CRONOGRAMA CON LOS TEMAS DE 

CAPACITACION PARA LA FORMACION DEL PERSONAL DE LA 

CLINICA DE OCCIDENTE

E1Le M01 HERRAMIENTAS METODOLOGICAS DE LA SSP AJUSTADAS 

ACORDE AL CONTEXTO INSTITUCIONAL

A01 DISENAR Y ELABORAR DEL MATERIAL DE CAPACITACION DE 

LOS TEMAS DEFINIDOS

E1Lf M01 ASOCIACION DE USUARIOS CAPACITADA EN TEMAS DE 

PARTICIPACION CIUDADANA 

CONTROL SOCIAL GESTION PUBLICA PRESUPUESTACION 

DERECHO A LA SALUD Y PLANEACION PARTICIPATIVA

A01 GESTIONAR RECURSOS LOGISTICOS Y TECNOLOGICOS PARA 

EL DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES DEFINIDAS DE 

ACUERDO A CRONOGRAMA

E1Lh M01 CRITERIOS DEFINIDOS PARA LA APROPIACION DEL ENFOQUE 

DIFERENCIAL EN LOS ESPACIOS DE PARTICIPACION

A01 INCLUIR EL ENFOQUE DIFERENCIAL EN LOS PROGRAMAS 

QUE SE EJECUTEN EN LOS ESPACIOS GENERADOS AL 

PERSONAL Y TAMBIEN A LOS USUARIOS

E2La M01 ESPACIO VIRTUAL PARA QUE LOS USUARIOS ACCEDAN A LA 

INFORMACION SOBRE TEMAS RELACIONADOS CON EL 

DERECHO A LA SALUD

A01 GESTIONAR EN LA PAGINA WEB DE LA CLINICA DE 

OCCIDENTE UN ESPACIO PARA COMPARTIR INFORMACION 

PARA LA CUALIFICACION A LOS CIUDADANOS EN 

PARTICIPACION SOCIAL SALUD Y SUS DERECHOS Y DEBERES

E2La M01 MODULO SOBRE TEMAS DE PARTICIPACION PUBLICADO EN 

LA PAGINA UNIVERSIDAD CDO DIRIGIDO A LA COMUNIDAD

A02 DISENAR Y ELABORAR EL MODULO CON ALCANCE A LA 

COMUNIDAD DE LA UNIVERSIDAD CDO TEMAS QUE 

CUALIFIQUEN A LOS CIUDADANOS EN PARTICIPACION 

SOCIAL SALUD Y SUS DERECHOS

E2Lb M01 INCENTIVOS DEFINIDOS PARA MOTIVAR LA PARTICIPACION 

SOCIAL Y COMUNITARIA

A01 ESTABLECER LOS INCENTIVOS PARA LA PROMOCION DE LA 

PARTICIPACION EN LOS USUARIOS DE LA CLINICA

E2Lc M01 CAPACITACION EN EL MANEJO DE LAS TICS PARA LA 

ASOCIACION DE USUARIOS

A01 GESTIONAR ACCESO A LOS USUARIOS A TRAVES DE LAS 

HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS QUE COMUNIQUEN LA 

INFOMACION DE LA POLITICA DE PARTICIPACION SOCIAL 

EN SALUD

E2Ld M01 VISIBILIDAD DE LA ASOCIACION DE USUARIOS EN LOS 

DIFERENTES MEDIOS

A01 ELABORAR INFORMACION A REGISTRAR EN DIFERENTES 

CANALES DE INFORMACION PARA LA VISIBILIZACION DE LA 

PARTICIPACION

E2Le M01 PLAN DE PROMOCION DE LA PARTICIPACION SOCIAL EN 

SALUD

A01 LOGRAR QUE LA ASOCIACION DE USUARIOS CONOZCA EL 

PLAN DE PROMOCIÓN DE LA PPSS
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Una vez concluido el acompañamiento en la formulación del plan, se solicito a la funcionaria 
de la IPS diligenciar el formato de evaluación de actividades de asesoría.  
 
OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones):  
 
Debido a que el tiempo de reunión no permitió concluir con los objetivos de la sesión, se 
programó reunión para la semana siguiente. 
 

CODIGO DE LA LINEA 

DE ACCION POR EJE 

ESTRATEGICO

CONSECUTIVO DE LA 

META DE LA LINEA DE 

ACCION

META DE LA LINEA DE ACCION

CONSECUTIVO DE LA 

ACTIVIDAD DE LA 

META

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PROGRAMADA

E3La M01 INTEGRANTES DE LA ASOCIACION DE USUARIOS 

CUALIFICADOS EN TEMAS DE SALUD PUBLICA

A01 DEFINIR LOS TEMAS DE INTERES EN SALUD PARA 

DESARROLLAR CON LA ASOCIACION DE USUARIOS

E3Lb M01 PLAN INFORMATIVO SOBRE EL DERECHO A LA SALUD Y EL 

AUTOCUIDADO DE LA SALUD DIRIGIDO A LOS USUARIOS DE 

LA IPS

A01 DIVULGAR INFORMACION SOBRE EL DERECHO A LA SALUD 

Y EL AUTOCUIDADO A TRAVES DE NUESTROS CANALES DE 

COMUNICACION DE LA INSTITUCION

E3Lc M01 PLANES DE CAPACITACION IMPLEMENTADO SOBRE TEMAS DE 

SALUD PUBLICA CON LA ASOCIACIÓN DE USUARIOS

A01 DESARROLLAR PROGRAMA DE FORMACION EN SALUD 

PUBLICA CON UN ENFOQUE DE DERECHOS

E3Ld M01 PROPUESTA PARA EL DESARROLLO DE UNA INICIATIVA PARA 

LA PROMOCION DE LA SALUD POR PARTE DE LA ASOCIACION 

DE USUARIOS

A01 DIVULGAR INFORMACION SOBRE EL DERECHO A LA SALUD 

Y EL AUTOCUIDADO A TRAVES DE LOS CANALES DE 

COMUNICACION DE LA IPS

E4La M01 TALLER SOBRE LA GESTION PUBLICA IMPLEMENTADO EN LA 

ASOCIACION DE USUARIOS

A01 DESARROLLAR EL TALLER SOBRE EL TEMA DE LA GESTION 

PUBLICA

E4Lb M01 INFORME SOBRE RESULTADOS DE LA GESTION DEL PROCESO 

DE PQRSF PUBLICADO EN LA PAGINA WEB DE LA INSTITUCION 

A01 PUBLICAR EN LA PAGINA WEB LOS RESULTADOS DE LA 

PAGINA WEB DE LA INSTITUCION

E4Lc M01 PUBLICACION EN LA PAGINA WEB SOBRE EL CONTROL SOCIAL 

Y MECANISMOS DE PARTICIPACION

A01 DISENAR Y PUBLICAR EN LA PAGINA WEB DE LA CLINICA 

CONTENIDO SOBRE EL CONTROL SOCIAL

E4Ld M01 INFORMACION SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE 

TRANSPARENCIA DE LAS AUTORIDADES

A01 SOCIALIZAR A LA ASOCIACION DE USUARIOS LA 

INFORMACION SOBRE LAS FUNCIONES QUE TIENE LAS 

AUTORIDADES EN EL MANEJO TRANSPARENTE

E4Le M01 MODULO VIRTUAL SOBRE CONTROL SOCIAL DISENADO A01 INCLUIR EN EL PROGRAMA DE FORMACION PARA LOS 

COLABORADORES EL TEMA DE CONTROL SOCIAL

E5Lb M01 PROPUESTA DEL PLAN DE ACCION DE LA POLITICA 

CONCERTADO CON LA ASOCIACION DE USUARIOS

A01 SOCIALIZAR PLAN DE ACCION DE LA POLITICA 2022

E5Ld M01 CAPACITACION SOBRE PLANEACION PARTICIPATIVA A01 REALIZAR EL TALLER SOBRE LA PLANEACION 

PARTICIPATIVA CON LA ASOCIACION DE USUARIOS
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TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION 

QUÉ HACER RESPONSABLE 
FECHA 

COMPROMISO 

Elaborar acta  María Isabel Castaño B.  17/mar/2022 

Enviar plan de acción de la PPSS 2022  Mónica Rivera 11/MAR/2022 

 
Firmas (responsables)  
 
 
________________________    __________________________ 
MARIA ISABEL CASTAÑO B.                  MONICA RIVERA  
Contratista                 Coordinadora SIAU 
Secretaria de Salud Publica              Clínica de Occidente 
 
NOTA: Se anexa captura de pantalla de asistencia compuesto por un (1) folio. 
 
Elaboró: María Isabel Castaño – Contratista 
Revisó: Mónica Rivera – Servicio al Cliente 
 

 


